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TERENNA SOCIALNA SLUZBA KRIZOVEJ INTERVENCIE

CEL:

UCELOM POSKYTOVANEJ SOCIALNEJ SLUZBY JE:

a) prevencia vzniku, rieSenie alebo zmiernenie nepriaznivej socidlnej situacie
fyzickej osoby a rodiny,

b) zachovanie, obnova alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest samostatny
zivot a na podporu jej za¢lenenia do spolocnosti,

c) zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych Zivotnych
potrieb fyzickej osoby,

d) rieSenie krizovej socidlnej situdcie fyzickej osoby a rodiny,

e) prevencia socialneho vylicenia fyzickej osoby a rodiny.

c

OBSAH:

Terénnu socialnu sluzbu krizovej intervencie poskytujeme podla zakona 448/2008 Z.
z. o socialnych sluzbach podla § 24a podla ktorého tato socialna sluzba sa poskytuje
fyzickej osobe v nepriaznivej socidlnej situécii podla § 2 ods. 2 pism. a), b), d), g) az i).

Cielovou skupinou VPR si rodiny v bytovej niidzi s maloletymi detmi a jednotlivci bez
domova.

Obsahom je €innost zamerana na vyhladavanie takychto fyzickych oséb, odborné
¢innosti, obsluzné Ccinnosti a dalSie cinnosti zamerané najma na vykonavanie
preventivnej aktivity, poskytovanie socidlneho poradenstva, socialnej rehabilitacie,
pomoci pri uplatiovani prav a pradvom chranenych zaujmov a utvaranie podmienok na
vydaj potravin.

POSLANIE:

Poslanim organizacie VSetci pre rodinu, n.o. je svyuzitim pristupu Housing First
zabyvat rodiny s detmi so skulsenostou bezdomovectva v Standardnom byvani,
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podporovat rodiny vsamostatnom byvani a tym vytvarat priestor, aby si dokazali
byvanie dlhodobo udrzat a stat sa stcastou komunity, v ktorej zZija.

Poslanim terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie je vyhladavat rodiny v bytove;j
nadzi a jednotlivcov bez domova a poskytovat im adekvatnu socidlnu pomoc a podporu
po dobu, kym bude moznost ich zabyvat v Standardnom byvani.

VizIA:

Viziou organizacie VSetci pre rodinu je ukonéenie bezdomovectva v Kosiciach.

Viziou terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie je podchytit rodiny a jednotlivcov
zasiahnutych bezdomovectvom a poskytnit im sluzby veduce k stabilizacii ich krizovej
situacie.

STRATEGIA:

Organizacia rozvija Usilie vdvoch smeroch, ato vsmere verejnej politiky, kde
spolupracuje s miestnou samospravou (Magistrat mesta Kosice, KoSicky samospravny
kraj), ako aj participuje na socidlnej politike vbytovej otézke asocidlnych sluzieb
(Ministerstvo prace, socialnych veci arodiny SR). Na druhej strane priamo poméaha
jednotlivcom aj rodindm v bytovej nlidzi pri zmierfiovani a odstranovani ich nepriaznivej
socidlnej situacie.

CIELE:

KRATKODOBE CIELE:

e zmapovat situdciu rodin v bytovej nadzi v KoSiciach,
zmapovat jednotlivcov bez domova Zijlcich na ulici v KoSiciach,
vyhladédvanie rodin  ajednotlivcov  zasiahnutych  alebo  ohrozenych
bezdomovectvom,

e nadviazat kontakty s rodinami v nelegalnych rémskych osidleniach,
diagnostikovat socidlne problémy jednotlivcov a rodin v bytovej niidzi,
realizovat socialne intervencie na rieSenie krizovych situdcii jednotlivcov bez
domova a rodin v bytovej nidzi,

CLEN
SKUPINY
NADACIE
DEDO
Vsetci pre rodinu, n.o. mohil: +&421 910 622 575 Bankowe spaojenie:
Hemerkowa 28, 040 23 Kosice 421901753401 Tatra banka, a.s.
IC0: 52577341 infoEvsetciprerodinu.sk IBAN: SK12 100 0000 D029 4507 6070

DIE; 2121119682 www vsetciprerodinu, sk




f) Vsetci

J pre rodinu

Qp

e viest prijimatela socidlnej sluzby k znovunadobudnutiu socidlnych kompetencii
arozvoju jeho schopnosti vediet svoju krizova situaciu v budicnosti zvladnut
vlastnymi silami,

e viest prijimatela socidlnej sluzby k spoluzodpovednosti, spolurozhodovaniu
a splnomocnovaniu,

e cielom terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie by malo byt najst a pripravit
jednotlivcov a rodiny pre zabyvanie v bytoch v rdmci principu Housing First, kde si
klientov preberie do starostlivosti socidlna sluzba podpora samostatného
byvania nasej organizacie,

e vytvorit efektivnu spolupracu so socidlnou sluzbou podpory samostatného
byvania,
vytvorit multidisciplinarny tim pre terénnu socialnu sluzbu krizovej intervencie,

e rozsSirit pocet terénnych socialnych pracovnikov,
zabezpecit financie na dalSich pracovnikov.

DLHODOBE CIELE:

vyuzivanie inovativnych nastrojov na rieSenie situacie ludi bez domova,
zvySovat odborni drovernn a kompetentnost zamestnancov zabezpecovanim
sustavného vzdeldvania, supervizie, ako aj zavadzanim novych metéd prace v
zmysle individualneho pristupu k prijimatelom a ich Specifickych potrieb,

e sietovanie organizdacii, ktoré sa venuja rovnakej cielovej skupine, vratane
medzisektorovej spoluprace,

e zvySovat a zabezpecit scitlivovanie verejnej mienky na tému bezdomovectva a
bytovej nadze,

e advokaciou a komunikaciou presadzovat Siroké vyuzivanie pristupu Housing First
na Slovensku,

e zabezpecdit reprezentaciu a spoluticast ludi so skidsenostou bezdomovectva na
tvorbe novych programov, projektov a kampani organizacie.

HODNOTY:

e Dbyvanie je zakladna ludska potreba a ludské pravo,
e kazdy ma mat pristup k dostupnému byvaniu,
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e individudlny pristup k prijimatelom socialnej sluzby,

e prijimatela socidlnej sluzby vnimame holisticky,

e preferujeme rovnaké zaobchadzanie, neuznadvame akuikolvek diskriminaciu,

e chranime osoby v naSom sprevadzani - zarucujeme im anonymitu,

e bezdomovectvo vnimame ako systémovy problém, nie ako individualne zlyhanie
(neprezentujeme chudobu),
sprevadzame a podporujeme s dérazom na reSpektovanie zaujmov prijimatela,
tim sa neobava prekazok, prindsa inovativne rieSenia.

POSTUPY:

e mapovanie terénu anadvazovanie kontaktov sjednotlivcami bez domova a
rodinami v bytovej nadzi,

e poskytovanie informdacii a poradenstva o moznostiach byvania, sprevadzanie pri

hladani a ziskavani byvania,

podpora pri ziskavani pristupu k sluzbam a zdrojom v koamunite,

podpora pri rozvoji socialnych zrucnosti a integracii do spolo¢nosti,

naviazanie partnerstiev s inymi organizaciami a institdciami,

otvaranie spolocenskych otdzok na rieSenie a prevenciu bytovej nidze

a prevenciu nepriaznivej socialnej situdcie,

e aktivne presadzovanie zmien v systéme socidlnych sluzieb a politiky.
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